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CODICE ETICO DELL'ASSOCIAZIONE IMPACT LOBBY
Premessa
Il Codice Etico dell'Associazione IMPACT LOBBY definisce i valori e i principi
morali che guidano le azioni e le decisioni dei membri dell'associazione. A
differenza del Codice Deontologico, che stabilisce regole di condotta
professionale, il Codice Etico si concentra su principi morali e dilemmi etici che
i membri possono affrontare nella loro attivita.
Articolo 1: Valori Fondamentali

1.1. Integrita: Agire con onesta e coerenza in tutte le attivita.

1.2. Trasparenza: Promuovere la chiarezza e la sincerita nelle comunicazioni e
nelle decisioni.

1.3. Responsabilita: Assumersi la responsabilita delle proprie azioni e decisioni.
1.4. Rispetto: Rispettare le persone, le istituzioni e 'ambiente.

1.5. Equita: Agire in modo equo e imparziale, evitando favoritismi e
discriminazioni.

1.6. Collaborazione: Promuovere la cooperazione e il lavoro di squadra.

1.7. Sostenibilita: Adottare pratiche che favoriscano la sostenibilita sociale,
economica e ambientale.

Articolo 2: Principi Etici

2.1. Promozione dell'Interesse Comune: Gli interessi personali non devono
prevalere sull'interesse comune e sugli obiettivi dell'associazione.

2.2. Imparzialita e Obiettivita: Le decisioni devono essere prese in base a criteri
obiettivi e imparziali, evitando pregiudizi personali.

2.3. Rispetto della Dignita Umana: Riconoscere e rispettare la dignita e i diritti
di tutte le persone.

2.4. Lealta: Essere leali verso l'associazione, i colleghi, i partner e i decisori
pubblici.

2.5. Confidenzialita: Rispettare la riservatezza delle informazioni acquisite
nell'ambito delle attivita professionali.
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Articolo 3: Dilemmi Etici e Casi Esplicativi
Dilemma Etico 1: Conflitto di Interessi

Un membro dell'Associazione si trova in una situazione in cui i propri interessi
personali potrebbero influenzare la sua capacita di rappresentare equamente
gli interessi di un cliente.

Caso Esplicativo 1:

Un membro dell'Associazione riceve un'offerta da un'azienda per diventare
consulente esterno, ma questa azienda ha interessi contrastanti con quelli di un
cliente che il membro rappresenta attualmente. II membro deve valutare se
accettare 1'offerta comprometterebbe la sua imparzialita e, in caso affermativo,
rifiutare l'offerta per mantenere l'integrita professionale.

Dilemma Etico 2: Trasparenza vs. Riservatezza

Un membro deve decidere se rivelare informazioni riservate a un decisore
pubblico per ottenere un vantaggio competitivo, bilanciando la trasparenza
con il dovere di riservatezza.

Caso Esplicativo 2:

Durante una riunione con un decisore pubblico, un membro dell'Associazione &
tentato di condividere informazioni riservate su un progetto per ottenere un
vantaggio competitivo. Il membro deve valutare l'importanza della trasparenza
contro il rispetto della riservatezza e optare per mantenere le informazioni
riservate per rispettare i principi etici dell'Associazione.

Dilemma Etico 3: Benefici e Regali

Un membro riceve un regalo costoso da un cliente, mettendo in discussione la
sua capacita di rimanere imparziale.

Caso Esplicativo 3:

Un membro dell'associazione riceve un costoso regalo da un cliente che sta
cercando di influenzare una decisione. II membro deve restituire il regalo e
spiegare al cliente che l'accettazione di tali doni potrebbe compromettere
l'integrita e l'imparzialita delle sue azioni.

Dilemma Etico 4: Compromessi Etici

Un membro € invitato a partecipare a un evento sponsorizzato da un'azienda
con pratiche eticamente discutibili.
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Caso Esplicativo 4:

Un membro dell'Associazione € invitato a un evento sponsorizzato da
un'azienda nota per le sue pratiche ambientali dannose. II membro deve
valutare se la partecipazione all'evento possa essere percepita come un
endorsement delle pratiche dell'azienda e decidere di non partecipare per
mantenere l'integrita etica.

Dilemma Etico 5: Lealta vs. Trasparenza

Un membro deve scegliere tra essere leale verso un collega che ha commesso
un errore e la trasparenza con i decisori pubblici.

Caso Esplicativo 5:

Un membro dell'Associazione scopre che un collega ha fornito informazioni
errate a un decisore pubblico. Deve decidere se mantenere la lealta verso il
collega o rivelare l'errore per correggere l'informazione e mantenere la
trasparenza. La scelta etica richiede di correggere l'informazione, garantendo
trasparenza e responsabilita.

Dilemma Etico 6: Uso delle Risorse

Un membro utilizza le risorse dell'Associazione per fini personali.

Caso Esplicativo 6:

Un membro dell'Associazione utilizza l'ufficio e le attrezzature
dell'Associazione per svolgere attivita personali non correlate al lavoro. Questo
comportamento € in contrasto con i principi di responsabilita e integrita. Il
membro deve evitare 1'uso improprio delle risorse e rispettare il patrimonio
dell'Associazione.

Dilemma Etico 7: Gestione delle Critiche

Un membro riceve critiche ingiuste da un decisore pubblico e deve decidere
come rispondere.

Caso Esplicativo 7:

Un membro dell'Associazione riceve critiche ingiuste durante una riunione
pubblica. Deve decidere se rispondere in modo difensivo o affrontare le critiche
in modo costruttivo, mantenendo il rispetto e la professionalita. La risposta
etica richiede di gestire le critiche in modo rispettoso e costruttivo.

Dilemma Etico 8: Rappresentanza di Interessi Controversi

Un membro é incaricato di rappresentare un cliente con interessi controversi.
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Caso Esplicativo 8:

Un membro dell'Associazione € incaricato di rappresentare un'azienda con
pratiche eticamente controverse. Il membro deve valutare se 1'accettazione di
questo incarico comprometterebbe i valori etici dell'Associazione e decidere se
rifiutare l'incarico per mantenere l'integrita.

Dilemma Etico 9: Veridicita delle Informazioni

Un membro scopre che i dati forniti da un cliente non sono accurati.

Caso Esplicativo 9:

Un membro dell'Associazione scopre che un cliente ha fornito dati falsi o
fuorvianti per supportare una proposta. Il membro deve decidere se rivelare
l'inaccuratezza dei dati al decisore pubblico, mantenendo la trasparenza e
l'integrita delle informazioni fornite.

Dilemma Etico 10: Inclusivita e Diversita

Un membro deve decidere come promuovere l'inclusivita e la diversita
all'interno dell'Associazione.

Caso Esplicativo 10:

Un membro dell'Associazione nota una mancanza di diversita nei gruppi di
lavoro e nelle rappresentanze. Deve proporre iniziative per promuovere
l'inclusivita e la diversita, garantendo che 1'Associazione rispetti i valori etici di
equita e rispetto per tutte le persone.

Dilemma Etico 11: Uso dei Media

Un membro deve decidere come utilizzare i media per promuovere gli interessi
dei clienti senza compromettere l'integrita.

Caso Esplicativo 11:

Un membro dell'Associazione ha l'opportunita di utilizzare i media per
promuovere gli interessi di un cliente, ma alcune delle informazioni fornite
potrebbero essere sensazionalistiche o fuorvianti. II membro deve valutare
come utilizzare i media in modo etico, garantendo l'accuratezza delle
informazioni.

Dilemma Etico 12: Competenze e Formazione

Un membro deve decidere come migliorare le proprie competenze per
rappresentare al meglio i clienti.
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Caso Esplicativo 12:

Un membro dell'Associazione riconosce una lacuna nelle proprie competenze
professionali. Deve decidere se investire tempo e risorse nella formazione
continua per migliorare le proprie capacita e rappresentare al meglio gli
interessi dei clienti, rispettando i principi di professionalita e responsabilita.
Dilemma Etico 13: Gestione delle Relazioni

Un membro deve gestire una relazione difficile con un decisore pubblico.

Caso Esplicativo 13:

Un membro dell'Associazione ha una relazione tesa con un decisore pubblico
che potrebbe influenzare negativamente le attivita di rappresentanza. Deve
trovare un modo per gestire la relazione in modo professionale ed etico,
garantendo che l'interesse dei clienti sia rappresentato efficacemente.

Dilemma Etico 14: Responsabilita Sociale

Un membro deve decidere come contribuire allo sviluppo sociale della
comunita.

Caso Esplicativo 14:

Un membro dell'Associazione vuole avviare un progetto che contribuisca allo
sviluppo sociale della comunita locale. Deve valutare le risorse disponibili e
l'impatto del progetto, garantendo che l'iniziativa rispetti i principi di
sostenibilita e responsabilita sociale.

Dilemma Etico 15: Trasparenza Finanziaria

Un membro deve garantire la trasparenza nelle transazioni finanziarie
dell'Associazione.

Caso Esplicativo 15:

Un membro dell'Associazione é responsabile della gestione finanziaria e scopre
discrepanze nei bilanci. Deve decidere se rivelare immediatamente le
discrepanze agli altri membri del consiglio e prendere misure correttive per
garantire la trasparenza finanziaria.

Dilemma Etico 16: Rappresentanza delle Minoranze

Un membro deve decidere come rappresentare efficacemente gli interessi delle
minoranze.

Caso Esplicativo 16:
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Un membro dell'Associazione € incaricato di rappresentare un gruppo di
minoranza con esigenze specifiche. Deve assicurarsi che le loro voci siano
ascoltate e che gli interessi del gruppo siano rappresentati in modo equo e
rispettoso.

Dilemma Etico 17: Uso delle Piattaforme Digitali

Un membro deve decidere come utilizzare le piattaforme digitali in modo etico.
Caso Esplicativo 17:

Un membro dell'Associazione utilizza i social media per promuovere una
campagna. Deve assicurarsi che le informazioni condivise siano accurate e
rispettose, evitando la diffusione di fake news o contenuti dannosi.

Dilemma Etico 18: Collaborazione Internazionale

Un membro deve gestire le differenze culturali e normative nelle collaborazioni
internazionali.

Caso Esplicativo 18:

Un membro dell'Associazione lavora con partner internazionali e deve gestire
le differenze culturali e normative. Deve trovare un equilibrio tra il rispetto
delle norme locali e i principi etici dell'associazione.

Dilemma Etico 19: Responsabilita Ambientale

Un membro deve decidere come promuovere pratiche sostenibili all'interno
dell'Associazione.

Caso Esplicativo 19:

Un membro dell'Associazione vuole implementare pratiche sostenibili nel
lavoro quotidiano dell'Associazione. Deve proporre iniziative concrete per
ridurre l'impatto ambientale, promuovendo la sostenibilita.

Dilemma Etico 20: Gestione delle Emergenze

Un membro deve decidere come gestire una situazione di emergenza etica.
Caso Esplicativo 20:

Un membro dell'Associazione scopre una violazione etica grave all'interno
dell'Associazione. Deve decidere come affrontare la situazione, coinvolgendo

immediatamente i vertici dell'Associazione e adottando misure per risolvere il
problema e prevenire future violazioni.
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Articolo 4: Implementazione e Revisione del Codice Etico

4.1. L'adesione al presente Codice Etico & obbligatoria per tutti i membri
dell'Associazione.

4.2. 11 Codice Etico sara sottoposto a revisione periodica per garantirne
I'adeguatezza e l'attualita, in conformita con le evoluzioni normative e le best
practice del settore.
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